
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【事例内容】 

事例 内容 ページ

１ 

「平成１６年度シニア事務系職種就職支援セミナー」講習を経て、

イオン株式会社マックスバリュ千種若宮大通店へ、パートタイマーとして

就職された国枝恵美子さん 

1 

２ 

「平成１６年度ホームヘルパー２級養成講習」を５月から受講し、７月に

ホームヘルパー２級の資格を取得。その後、特定非営利活動法人

介護サービスさくらに就職された高野稔さん  

3 

３ 

「平成１５年度毛筆筆耕/宛名書」講習を経て、社団法人名古屋市

シルバー人材センターへ会員登録。その後「平成１６年度毛筆筆耕/

賞状書」講習も受講。所属の東部支部から主に封書の毛筆宛名書きや賞状

の氏名、肩書き入れの仕事の依頼を受けている太田多加さん 

5 

 

名古屋市高齢者就業支援センター 

No.１ 

高齢者就業事例集 
～経験豊かな人材活用術！～

 



１ 

      
 

 
                      

       
 

    

●
場
所
・
建
物 

イ
オ
ン
株
式
会
社
マ
ッ
ク
ス
バ
リ
ュ
千
種
若
宮
大

通
店
は
、
名
古
屋
市
中
部
エ
リ
ア
、
Ｊ
Ｒ
千
種
駅
と

Ｊ
Ｒ
鶴
舞
駅
の
間
に
位
置
し
、
施
設
面
積
八
二
六
平

方
メ
ー
ト
ル
の
イ
オ
ン
千
種
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
セ
ン
タ

ー
の
中
に
あ
る
ス
ー
パ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト
で
す
。 

 

●
事
業
内
容 

食
品
、
家
庭
雑
貨
な
ど
毎
日
の
生
活
に
欠
か
せ
な

い
品
々
を
地
域
一
番
の
価
格
で
お
客
さ
ま
へ
提
供
し
、

日
本
初
の
マ
ル
チ
・
リ
ー
ジ
ョ
ナ
ル
チ
ェ
ー
ン
と
し

て
ス
ケ
ー
ル
メ
リ
ッ
ト
を
活
用
す
る
一
方
で
生
鮮
食

品
な
ど
の
地
場
商
品
の
品
揃
え
に
力
を
い
れ
て
い
ま

す
。 

 ●
国
枝
さ
ん
の
主
な
業
務
内
容(

後
方
統
括
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
よ
り) 

国
枝
さ
ん
は
、
事
務
職
希
望
の
た
め
、
パ
ー
ト
タ

イ
マ
ー
と
し
て
、
イ
オ
ン
株
式
会
社
マ
ッ
ク
ス
バ
リ

ュ
千
種
若
宮
大
通
店
の
事
務
所
に
配
属
さ
れ
て
い
ま

す
。
週
に
三
～
四
日 

午
前
八
時
か
ら
午
後
一
時
ま

で
、
荷
受
の
検
品
（
ト
ラ
ッ
ク
で
運
ば
れ
て
き
た
食

料
品
な
ど
の
品
物
と
伝
票
の
チ
ェ
ッ
ク
）・
パ
ソ
コ
ン

へ
品
名
と
金
額
の
入
力
・
電
話
応
対
・
店
内
で
の
品

物
の
整
理
・
整
頓
・
人
事
管
理
な
ど
、
様
々
の
仕
事

を
二
名
の
方
と
い
っ
し
ょ
に
仕
事
を
し
て
も
ら
っ
て

い
ま
す
。 

 ● 

国
枝
さ
ん
の
仕
事
ぶ
り(

後
方
統
括
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
よ
り)

 
 
 

若
い
人
に
負
け
な
い
く
ら
い
、
と
て
も
一
生
懸
命

に
き
ち
ん
と
仕
事
を
や
っ
て
く
れ
て
い
ま
す
。
オ
ー 

プ
ン
し
た
て
で
三
ヶ
月
で
す
が
、
今
の
と
こ
ろ
問
題 

が
あ
り
ま
せ
ん
。
パ
ソ 

コ
ン
が
よ
く
で
き
る
の 

で
、
今
後
は
、
も
う
少 

し
慣
れ
れ
ば
、
経
理
の 

仕
事
も
し
て
も
ら
え
れ 

ば
と
思
っ
て
い
ま
す
。 

 

 

●
要
望
・
今
後
の
と
り
く
み(

後
方
統
括
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
よ
り)

 

 

高
齢
者
だ
か
ら
と
い
っ
て
特
別
扱
い
は
し
な
く
、

若
い
方
々
と
同
じ
よ
う
に
仕
事
を
し
て
も
ら
っ
て
い

ま
す
。
仕
事
が
ハ
ー
ド
な
の
で
で
き
な
い
人
に
は
遠

慮
し
て
も
ら
う
こ
と
も
あ
り
ま
す
。 

小
売
業
は
、
他
の
業
種
と
比
べ
る
と
特
別
か
も
し

 

今
年
の
五
月
二
一
日

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

に
オ
ー
プ
ン
し
た
ば
か

 
 

り
の
イ
オ
ン
株
式
会
社

マ
ッ
ク
ス
バ
リ
ュ
千
種

若
宮
大
通
店
を
訪
ね

て
、 

後
方
統
括
マ
ネ
ー
ジ
ャ

ー
の
長
谷
川
諭
さ
ん
を

訪
ね
て
、 

国
枝
さ
ん
の

仕
事
ぶ
り
な
ど
の
取
材

を
し
ま
し
た
。 

【事例１】 

「平成１６年度シニア事務系職種就職支援セミナー」講習を経て、イオン株式会社

マックスバリュ千種若宮大通店へ、パートタイマーとして就職された国枝恵美子さん

 

後方統括マネージャー 長谷川 諭さん 

就業者氏名 国枝 恵美子さん 現在５９歳 

会 社 名 イオン株式会社 
       マックスバリュ千種若宮大通店 
     （名古屋市千種区２丁目１６－１３）

 



２ 

れ
ま
せ
ん
が
、
ア
ル
バ
イ
ト
や
パ
ー
ト
タ
イ
マ
ー
で

あ
っ
て
も
お
客
さ
ま
か
ら
見
る
と
、
会
社
の
従
業
員

で
あ
り
、
対
応
が
悪
け
れ
ば
、
会
社
が
悪
い
と
い
う

イ
メ
ー
ジ
に
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。
す
べ
て
の
従
業

員
が
、
お
客
さ
ま
に
対
し
て
最
後
ま
で
責
任
を
持
っ

て
対
応
し
て
も
ら
う
よ
う
に
し
て
い
き
た
い
と
思
っ

て
い
ま
す
。 

 ●
高
齢
者
の
活
用 

 

シ
ニ
ア
ア
ル
バ
イ
ト
と
い
う
制
度
が
あ
り
ま
す
。 

六
〇
歳
か
ら
六
五
歳
を
対
象
と
し
て
商
品
の
陳
列
や

整
理
、
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
カ
ー
の
整
理
な
ど
の
仕
事
を
、

月
間
八
〇
時
間
を
目
安
に
、
一
日
四
～
五
時
間
働
い

て
も
ら
っ
て
い
ま
す
。 

高
齢
者
の
方
は
見
た
目
で
は
判
断
で
き
ま
せ
ん
。

年
齢
が
わ
か
ら
な
い
ぐ
ら
い
も
の
す
ご
く
元
気
な
方

が
い
ま
す
。
ア
ル
バ
イ
ト
の
中
に
は
、
某
デ
パ
ー
ト

の
部
長
を
し
て
い
た
高
齢
者
の
方
が
い
ま
し
た
。
そ

の
方
は
一
か
ら
出
直
そ
う
と
い
う
こ
と
で
、
非
常
に

謙
虚
に
仕
事
を
し
て
い
た
の
を
覚
え
て
い
ま
す
。 

 

  

●
シ
ニ
ア
事
務
系
職
種
就
職
支
援
セ
ミ
ナ
ー
は

ど
う
で
し
た
か
？ 

 

セ
ミ
ナ
ー
で
学
ん
だ
キ
ャ
リ
ア
の
棚
卸
や
自
分
だ

け
の
オ
リ
ジ
ナ
ル
履
歴
書
は
、
就
職
活
動
で
た
い
へ
ん

役
に
立
ち
ま
し
た
。
特
に
履
歴
書
は
、
ど
こ
の
会
社
の

面
接
に
行
っ
て
も
「
よ
く
こ
ん
な
の
作
っ
た
ね
」
と
ほ

め
ら
れ
ま
す
。 

 

●
仕
事
は
ど
う
で
す
か
？ 

 

 

最
初
の
一
週
間
で
、「
続
け
て
い
け
る
か
し
ら
」
と

不
安
に
思
っ
た
の
を
覚
え
て
い
ま
す
。
伝
票
と
品
物

の
確
認
の
た
め
、
ダ
ン
ボ
ー
ル
を
ど
か
し
て
の
チ
ェ

ッ
ク
、
そ
し
て
も
の
す
ご
く
忙
し
か
っ
た
た
め
で
す
。 

し
か
し
、
続
け
て
い
る
と
体
が
慣
れ
て
く
る
も
の
で

す
ね
。
だ
ん
だ
ん
要
領
を
得
て
き
た
の
で
、
最
近
は
、

体
が
楽
に
な
り
ま
し
た
。 

        

 

●
心
が
け
て
い
る
こ
と
や
健
康
管
理
は
？ 

お
客
さ
ま
に
対
し
て
最
後
ま
で
責
任
を
持
つ
こ
と

と
職
場
の
人
間
関
係
を
何
よ
り
も
大
切
に
し
て
い
ま

す
。 ま
た
、
血
圧
が
高
い
た
め
、
疲
れ
た
ら
一
時
間
ぐ

ら
い
寝
る
こ
と
に
し
て
い
ま
す
。
あ
と
は
、
仕
事
で

事
務
所
か
ら
荷
受
の
場
所
へ
走
っ
た
り
、
重
い
も
の

を
持
っ
た
り
し
て
い
る
た
め
、
知
ら
な
い
間
に
体
力

が
つ
き
ま
し
た
。
人
か
ら
「
や
せ
た
ね
」
と
言
わ
れ

ま
す
が
、
食
欲
は
あ
る
し
、
仕
事
が
嫌
だ
と
思
い
ま

せ
ん
。
娘
と
万
博
に
昼
か
ら
夕
方
ま
で
行
き
ま
し
た

が
、
全
然
疲
れ
ま
せ
ん
で
し
た
。 

 ●
今
後
の
目
標
は
？ 

 

じ
っ
と
し
て
い
る
の
が
好
き
で
な
い
し
、
働
い
て

お
金
を
い
た
だ
け
る
こ
と
が
う
れ
し
い
の
で
、
年
を

と
っ
て
も
頭
を
使
っ
て
、
仕
事
を
ず
っ
と
続
け
た
い

で
す
。 

ま
た
、
若
い
人
と
交
流
を
し
て
い
く
と
自
分
が
若

く
な
る
の
を
感
じ
ま
す
。
そ
の
た
め
、
若
い
人
の
言

葉
を
覚
え
交
流
し
、
同
世
代
の
人
達
へ
若
い
世
代
の

様
子
を
伝
え
て
い
き
た
い
で
す
。
で
も
結
婚
し
て
い

る
娘
に
子
ど
も
が
で
き
た
ら
、
孫
の
世
話
に
専
念
し

て
し
ま
う
か
も
し
れ
ま
せ
ん
ね
。 

 取
材
者
の
所
感 

オ
ー
プ
ン
し
た
て
の
忙
し
い
中
、
取
材
に
応
じ
て

い
た
だ
き
誠
に
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。 

マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
の
長
谷
川
さ
ん
の
お
客
さ
ま
へ
の

応
対
、
ク
レ
ー
ム
へ
の
対
応
、
商
品
管
理
の
徹
底
ぶ

り
を
教
わ
り
ま
し
た
。 

当
セ
ン
タ
ー
の
講
習
を
終
え
て
、
就
職
さ
れ
た
国

枝
恵
美
子
さ
ん
は
、
年
齢
を
感
じ
さ
せ
な
い
く
ら
い

と
て
も
前
向
き
な
方
で
し
た
。
国
枝
さ
ん
か
ら
は
仕

事
に
対
す
る
真
剣
さ
と
職
場
環
境
を
大
切
に
す
る
気

配
り
に
感
心
し
ま
し
た
。 

取
材
／
瀬
古
一
徳
（
高
齢
者
就
業
支
援
セ
ン
タ
ー
） 

 

国
枝
さ
ん
に
お
聞
き
し
ま
し
た
。 

荷受の場所で、トラックの運転

手さんへ伝票を渡している

様子。 


